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Resumen 

Objetivo: Determinar la influencia de las creencias y valores religiosos en la percepción, 

actitudes y comportamientos hacia la donación de sangre. Metodología: explicativa, 

transversal, prospectivo, con enfoque cualitativo. Población: En cuanto al género, seis fueron 

varones y seis mujeres, elegidos por muestreo no probabilístico por conveniencia, un número 

suficiente, considerando la duplicidad de la información brindada. Se tomó como criterio para 

la muestra: acudir a la Capilla Nuestra Señora de la Solidaridad de la Parroquia La Trinidad. 

Las entrevistas fueron desarrolladas de manera individual, luego de explicar el objetivo del 

trabajo y de que la persona firme el consentimiento informado. Las personas tenían la 

posibilidad de no responder alguna de las preguntas que no considerarán conveniente, y se les 

explicaba si la pregunta no se entendía con claridad. Se entrevistaron a las personas hasta que 

el investigador consideró que las respuestas se tornaban repetitivas, considerando un punto de 

saturación luego de 12 entrevistas realizadas. Resultados: Las personas consideraban que sus 

valores y creencias las profesaban desde pequeños influenciadas por sus familias, sienten que 

es importante ayudar al prójimo, pero el donar sangre no está considerada como una de las 

acciones de ayuda, es mejor realizar actividades benéficas de otro tipo en caso se requiera de 

ayuda. Conclusiones: Las creencias y valores religiosos no influyen en la percepción, actitud y 

comportamiento de las personas hacia la donación de sangre. 

 

Palabras claves: Donación de sangre, creencias religiosas, valores religiosos, actitudes, 

percepción, comportamiento (De CS). 

 

Abstract 

Objective: To determine the influence of religious beliefs and values on perception, attitudes 

and behaviors towards blood donation. Methodology: explanatory, cross-sectional, 

prospective, with a qualitative approach. Population: Regarding gender, six were men and six 

women, chosen by non-probabilistic convenience sampling, a sufficient number, considering 

the duplication of the information provided. The criterion for the sample was: attending the 

Chapel of Our Lady of Solidarity of the La Trinidad Parish. The interviews were developed 

individually, after explaining the objective of the work and having the person sign the informed 

consent. People had the option of not answering any of the questions that they did not consider 

convenient, and they were explained if the question was not clearly understood. People were 

interviewed until the researcher considered that the answers became repetitive, considering a 

saturation point after 12 interviews. Results: People considered that their values and beliefs 

were professed since childhood and influenced by their family. They feel that it is important to 

help others, but donating blood is not considered as one of the actions of help. It is better to 

carry out other types of charitable activities in case help is required. Conclusions: Religious 

beliefs and values do not influence people's perception, attitude and behavior towards blood 

donation. 

 

Keywords: Blood donation, religious beliefs, religious values, attitudes, perception, behavior 
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Introducción 

Antes y, sobre todo, subrayemos una vez más, la donación 

de sangre es un recurso indispensable para salvar vidas y 

mejorar la salud de los pacientes, si bien existen desafíos 

relacionados con el papel de la religión, deben hacerse 

esfuerzos concertados para garantizar la disponibilidad 

adecuada y equitativa de sangre segura (OMS, 2024). 

Esto afecta la salud pública, y se refleja específicamente a 

través de la baja tasa de donación de sangre entre ciertos 

grupos religiosos, lo que puede crear una escasez de este 

recurso esencial, especialmente en emergencias o en 

pacientes con necesidades específicas de sangre, así como 

en la desigualdad de acceso a la atención sanitaria para las 

poblaciones minoritarias o marginadas que siguen 

religiones con restricciones a la donación de sangre (OMS, 

2024). 

Acciones indivisibles de líderes religiosos, especialistas en 

salud, científicos y representantes de organizaciones 

comunitarias locales son necesarias para contrarrestar esta 

alarmante realidad. Las posibles estrategias incluyen, 

promover el diálogo interreligioso y la conciencia cultural 

para fomentar el diálogo y una mejor comprensión de las 

diferentes perspectivas sobre la sangre y la donación, crear 

mensajes promocionales culturalmente apropiados, realizar 

investigaciones sobre la influencia de la religión en la 

donación de sangre y desarrollar materiales educativos 

basados en evidencia para abordar mitos y proporcionar 

conocimientos precisos, establecer canales de 

comunicación y colaboración entre líderes religiosos, 

organizaciones de salud pública y bancos de sangre para 

desarrollar programas conjuntos y campañas de 

concienciación, sbubrayar la importancia de la donación de 

sangre en el salvamento de vidas y fomentar prácticas 

seguras y responsables en línea con las creencias religiosas 

individuales. 

Si esta realidad negativa es descrita y abordada de manera 

comprensiva y respetuosa, se podrá aumentar de manera 

segura la disponibilidad de sangre y salvar vidas en 

comunidades de todo el mundo, y precisamente en la 

Comunidad Misionera de Villaregia-Villa María del 

Triunfo Lima-Perú. 

La donación de sangre es la donación de sangre, 

generalmente plasma sanguíneo líquido y glóbulos rojos, 

para ser utilizados en transfusiones de sangre para ayudar a 

pacientes que contienen múltiples componentes 

sanguíneos, en 2021, la OMS informó que se recolectaron 

80 millones de unidades de sangre a nivel mundial, con una 

tasa promedio general de donación de sangre de 31,5 

donaciones por cada 1.000 personas en el mundo, esta tasa 

es más baja en los países de bajos ingresos, donde hay en 

promedio 5,6 donaciones por cada 1.000 personas frente a 

una necesidad de alrededor de 100 donaciones de sangre 

por cada 1.000 al año (OMS, 2024). 

Las estadísticas nacionales de Perú indican que se 

recolectaron 448.000 unidades de sangre en 2021 con una 

tasa de donación de 14,9 donaciones por cada 1.000 

habitantes, con importantes diferencias entre Lima y la 

selva peruana (MINSA, 2024), y esta forma de generosidad 

puede salvar vidas y mejorar la salud de individuos con una 

serie de condiciones médicas. No obstante, este gesto 

desinteresado no se practica habitualmente; la razón es 

(entre otros factores) la religión (OPS, 2023). 

Enfrentar el impacto de la religión en la donación de sangre 

es un desafío que limita esta fuente. En algunos casos, estos 

programas enfrentan desafíos tales como, la desigualdad en 

el acceso a la donación, particularmente entre las 

poblaciones vulnerables, barreras religiosas derivadas de 

interpretaciones de creencias religiosas que pueden limitar 

el número de donantes de sangre en ciertas comunidades, 

limitada identificación cultural y la oposición religiosa a 

promover mensajes de donación de sangre también son 

barreras para la participación, el miedo y la desconfianza 

también surgen de la desinformación y los mitos religiosos 

relacionados con la sangre y la donación, lo cual disuade la 

participación, la ausencia de cooperación entre figuras 

religiosas y bancos de sangre es otra barrera para promover 

la donación de sangre responsable (Melians S, et al. 2017). 

Es imperativo superar estos obstáculos e incrementar la 

concienciación en las iglesias sobre la importancia de la 

donación de sangre, esto podría incluir la elaboración de 

mensajes y campañas para aumentar la donación de sangre 

que sean exitosas y respeten las creencias y valores 

religiosos, además de esto, se debería promover la 

colaboración entre líderes religiosos y bancos de sangre 

para eliminar barreras y abogar por la donación de sangre 

ética (Paredes, 2020). 

A nivel local, los estudios cuantitativos descriptivos han 

tenido un enfoque indirecto hacia la religión en el 

comportamiento de la donación de sangre, generalmente, 

se fomenta la donación, pero no se examinan críticamente 

creencias, percepciones, actitudes y comportamientos de 

las personas en base a sus creencias y valores religiosos. En 

este sentido, es necesario crear estudios para medir el 

impacto de la religión en las decisiones de los individuos 

de donar sangre. 

Se planteó como problema general: ¿Cómo influyen las 

creencias y valores religiosos en la percepción, actitudes y 

comportamientos hacia la donación de sangre?; Como 

específicos: ¿Qué creencias religiosas facilitan o dificultan 

la donación de sangre?; ¿Qué valores religiosos influyen en 

la decisión de donar sangre?; ¿Cómo influye la religión en 
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la percepción de la donación de sangre?; ¿Qué actitudes y 

comportamientos pueden mostrar la influencia de la 

religión en la donación de sangre? 

Así mismo como objetivo general, Determinar la influencia 

de las creencias y valores religiosos en la percepción, 

actitudes y comportamientos hacia la donación de sangre; 

En ese contexto los objetivos específicos, Determinar si las 

creencias religiosas facilitan o dificultan la donación de 

sangre; Determinar cómo los valores religiosos influyen en 

la decisión de donar sangre; Conocer la influencia de la 

religión en la percepción de la donación de sangre; 

Establecer qué actitudes y comportamientos pueden 

mostrar la influencia de la religión en la donación de sangre 

Igualmente, como Hipótesis general, Existe influencia de 

las creencias y valores religiosos en la decisión de donar 

sangre; siendo de tipo cualitativo solo se considera esta 

hipótesis. 

Se detallaron los siguientes antecedentes: 

Zucoloto (2022). El objetivo del estudio fue analizar la 

relación entre la religión y la donación de sangre. Se utilizó 

el Índice Religioso de la Universidad de Duke (DUREL) 

para medir la religiosidad de los participantes. Se encontró 

que la donación de sangre no estaba relacionada con la 

religiosidad de los participantes, ya que tanto aquellos que 

donaron sangre como los que no lo hicieron tenían puntajes 

DUREL similares. Sin embargo, se observó que la 

donación de sangre fue significativamente influenciada por 

los familiares y amigos cercanos de los participantes 

(Zucoloto, 2022). 

Zucoloto (2020) Tuvo como objetivo investigar el 

conocimiento, la actitud y la práctica sobre la donación de 

sangre y las creencias religiosas entre estudiantes. Todos 

los estudiantes inscritos en los cursos de la Facultad de 

Medicina de Ribeirão Preto en 2019 recibieron una 

invitación (N = 550). El Índice de Religión de la 

Universidad de Duke, variables sociodemográficas y 

conductuales, y un instrumento sobre actitudes y prácticas 

en la donación de sangre, el Cuestionario de Conocimiento 

sobre la Donación de Sangre (BDKQ Brasil), formaron 

parte del cuestionario (Zucoloto, 2020). 

Beyerlein (2016) Este artículo examina cómo la religión 

afecta el don de la vida basándose en un análisis 

cuantitativo de una muestra representativa a nivel nacional 

de 1.589 donantes de sangre elegibles auto informados en 

los Estados Unidos. Se ven beneficios significativos para 

las dimensiones organizativas y subjetivas de la religión, 

no obstante, existen diversas razones por las cuales estas 

dimensiones fomentan este acto generoso, la asistencia a 

los servicios religiosos se basa completamente en lazos 

religiosos. En consecuencia, estas conexiones tienen un 

impacto en varios canales de donación establecidos, como 

la solicitud de donación, que tiene un impacto directo en la 

donación y un impacto indirecto a través de las normas 

morales y la disposición a donar. Además de su impacto en 

estas conexiones, la participación de grupos religiosos 

fomenta la donación de sangre mediante la difusión de 

mensajes sobre la ayuda a los demás, finalmente, la 

influencia de la religiosidad funciona a través de la creencia 

de que "es mejor dar que recibir" y las relaciones religiosas. 

Las consecuencias de estos hallazgos para la literatura 

sobre donación de sangre y la investigación más amplia 

sobre religión y generosidad se discuten (Beyerlein, 2016). 

Charsetad (2016). El objetivo principal de este estudio fue 

utilizar la teoría del comportamiento planificado (TPB) 

para investigar el papel de la religión en la configuración 

del comportamiento de donación de sangre entre los 

jóvenes. Diseño/Metodología/Enfoque Se desarrolló un 

cuestionario estructurado para la recopilación de datos y se 

analizó un total de 242 cuestionarios de estudiantes 

universitarios de cuatro importantes universidades iraníes. 

El modelo de investigación propuesto se probó utilizando 

modelos de ecuaciones estructurales. Conclusiones Los 

resultados muestran que las creencias religiosas tienen un 

efecto positivo en las actitudes hacia la donación de sangre. 

Se puede considerar que la religión tiene una influencia 

significativa en actividades prosociales como la donación 

de sangre. Además, la actitud, el control conductual 

percibido y las normas subjetivas influyen positivamente 

en la voluntad de donar sangre. Los resultados del estudio 

son consistentes con el modelo TPB. Originalidad/valor 

Estudios anteriores sobre donación de sangre no han tenido 

en cuenta la afiliación religiosa de TPB. La contribución de 

este estudio es examinar la relación entre actitud y 

comportamiento con la religiosidad como modeladora 

silenciosa de actitudes. 

Doane (2015) Aunque la religiosidad suele estar 

fuertemente asociada con la salud física, se necesitan más 

investigaciones para evaluar la relación causal entre 

religiosidad y salud. Este estudio investiga sus caminos 

mutuos utilizando un conjunto de datos de tres ondas 

(Encuesta Social General, 2006-2010). Entre los cristianos 

(N = 585), la actividad religiosa se asoció con mejoras en 

la salud autoevaluada, mientras que la religiosidad 

conservadora se asoció con deterioros en la salud con el 

tiempo. Además, el deterioro de la salud con el tiempo se 

asocia con una mayor participación en actividades 

religiosas y una mayor adherencia a creencias religiosas 

conservadoras. Los hallazgos resaltan la necesidad de más 

investigación y teoría para definir la complejidad de la 

relación entre religión y salud. 

Araujo (2024). Determinó la relación entre el conocimiento 

y la actitud hacia la donación de sangre voluntaria en el 
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Banco de Sangre del Hospital Daniel Alcides Carrión 

Huancayo en 2024. Materiales y procedimientos: La 

investigación puede ser observacional, correlacional, 

analítica, de corte transversal o cuantitativa. La muestra 

incluyó a 251 donadores de sangre que fueron encuestados. 

Resultados: La edad promedio fue de 32,8 años, siendo el 

sexo masculino (51.8%) el más común; se encontró un 

coeficiente de correlación de Pearson de 0.224 (p<0.05), y 

la frecuencia de donantes voluntarios fue del 18,33%. 

Conclusión: existe una correlación entre el nivel de 

conocimiento y la actitud hacia la donación de sangre. La 

edad, el sexo, la donación previa y la participación en 

charlas informativas sobre donación de sangre fueron 

factores significativamente relacionados con la donación 

de sangre voluntaria. 

Santisteban (2022). El objetivo del estudio fue determinar 

el nivel de conocimientos sobre donación de sangre que 

tienen los pacientes externos que visitan un hospital en 

Bagua Grande. Durante mayo a julio de 2019, se llevó a 

cabo un estudio descriptivo transversal. Un cuestionario 

estructurado fue creado y utilizado. Mediante un muestreo 

sistemático, se captó a 244 personas que acudieron a 

consultorios externos. De los 21 puntos totales, los 

participantes obtuvieron una media de respuestas correctas 

de 8,90 (DE: 3,25). Se descubrió que la edad y el nivel de 

instrucción estaban correlacionados con el puntaje (rho = -

0,21; p < 0,001) y rho = 0,38; p < 0,001). El puntaje fue 

influenciado por la procedencia y la ocupación (p = 0,001). 

Aunque la población estudiada carece de conocimientos, 

esto no estaría relacionado con los antecedentes de 

donación. Dado que otros factores estarían más 

relacionados con el resultado de la donación de sangre, las 

intervenciones que se desarrollen para mejorar la donación 

de sangre no solo deben centrarse en brindar 

conocimientos. 

Flores (2021). El objetivo fue determinar los factores 

socioculturales que influyen en la actitud de donación de 

sangre de los trabajadores de una empresa agroindustrial de 

Trujillo. Existe una variedad de razones y creencias 

populares que influyen en la toma de decisiones adecuadas 

sobre la donación de sangre. Los hospitales guardan esta 

donación para ser utilizada en caso de emergencia por 

aquellos que requieran una unidad de sangre o sus 

derivados. Sin embargo, la cantidad limitada de unidades 

de sangre recibidas genera más problemas en nuestro 

sistema sanitario. Se llevó a cabo este estudio de tipo básico 

y diseño correlacional causal mediante la realización de 

una encuesta a los empleados de una empresa 

agroindustrial ubicada en Trujillo. 

Vásquez (2020). La investigación fue de tipo descriptivo, 

con una muestra de 54 estudiantes nuevos en Tecnología 

Médica de dos escuelas: Laboratorio clínico y Terapia 

física. Los estudiantes fueron evaluados en cuanto a su 

conocimiento general sobre la donación de sangre. De los 

54 estudiantes 100%, el 18% (10) tenía un conocimiento 

deficiente, el 15% (8) tenía un conocimiento regular, el 

52% (28) tenían un conocimiento bueno y el 15% (8) tenían 

un conocimiento muy bueno. En cuanto a las actitudes, el 

37% (20) tenía una actitud poco aceptable, el 63% (todos) 

tenían una actitud positiva y el 18% (10) tenían una actitud. 

Entre los factores que impiden donar sangre se encuentra 

la falta de información sobre el tema. En conclusión, 

aunque casi la tercera parte de los estudiantes tienen una 

comprensión básica de la donación de sangre, todavía hay 

muchas creencias erróneas en la población y muchos tabúes 

y mitos que probablemente impidan que los estudiantes 

donen voluntariamente. 

Bolaños (2019). El objetivo fue evaluar las percepciones de 

los estudiantes sobre la donación de sangre. Diseño 

metodológico fue descriptivo y transversal para una 

muestra de 114 estudiantes cuyo resultado fue que el 

componente cognitivo de la actitud hacia la donación de 

sangre, el 45,6% indicó que la donación de sangre es un 

acto valioso y necesario, mientras que el 50,9% indicó que 

la donación de sangre es útil para su trabajo. En cuanto al 

componente afectivo, el 43,9% de las personas dicen que 

donar sangre les hace sentir mejor, mientras que el 28,1% 

dicen que sus creencias religiosas se oponen a la donación 

de sangre. En el componente conductual, el 30,7 % no está 

de acuerdo con la idea de que solo se dona sangre para 

conocer su estado de salud y el 29,8 % no está de acuerdo 

con la idea de que solo se dona sangre en caso de 

emergencia. 

La donación de sangre es un proceso seguro y voluntario 

por el cual una persona sana dona una cantidad específica 

de sangre que se utiliza en transfusiones para pacientes 

necesitados, según la Organización Mundial de la Salud 

(OMS), en 2021 se recolectaron alrededor de 80 millones 

de unidades de sangre en todo el mundo, con una tasa 

promedio de donación de sangre de 31.5 donaciones por 

cada 1000 habitantes, siendo baja en los países de bajos 

ingresos (5.6 donaciones por cada 1000 habitantes), 

estimando que el requerimiento será de aproximadamente 

100 donaciones por cada 1000 habitantes por año (OMS, 

2024). 

En 2021, el total de sangre recolectada en Perú fue de 

448,000 unidades, con una tasa de donación de 14.9 

donaciones por cada 1,000 habitantes; sin embargo, hay 

diferencias notables entre Lima y la selva peruana 

(MINSA, 2024). Este comportamiento altruista puede 

salvar vidas o mejorar la salud de las personas que sufren 

un problema de salud, pero es algo que no siempre se 

practica por diversas razones, siendo la religión una de las 

más notables (OPS, 2023). 
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Además de esto, hay que tener en cuenta que, aunque la 

donación de sangre es una actitud altruista, es un evento 

invasivo para el donante ya que se inserta una aguja en una 

vena para extraer fluidos del cuerpo de forma natural. En 

consecuencia, muchos ciudadanos dicen que les da miedo 

donar (Bednall y Bove, 2011); además de esto, pueden 

ocurrir consecuencias adversas después de la donación, 

como fatiga o mareos, la donación de sangre es un "regalo 

en anonimato", los donantes no saben a quién están 

ayudando, y aquellos que reciben los órganos no saben a 

quién agradecer por el regalo de vida y, dado lo que 

requiere la donación de sangre, su baja tasa de participación 

puede no ser sorprendente, con casi dos de cada cinco 

personas que son elegibles para donar, ni siquiera una de 

cada 10 dona una vez al año. De hecho, en un año 

determinado, más del 80 por ciento de los adultos donan 

dinero a una organización y el 65 por ciento sirve como 

voluntario para un grupo caritativo (Paredes, 2020). 

Aunque algunas religiones, como los Testigos de Jehová, 

tienen restricciones específicas con respecto a la 

transfusión de sangre, la mayoría de las religiones, 

incluyendo la católica, están a favor de la donación de 

órganos y tejidos. De hecho, el Papa Juan Pablo II y el Papa 

Francisco han expresado su apoyo a la donación de 

órganos, reconociéndola como un acto de generosidad y 

altruismo (Sholihin, 2022). 

Los musulmanes tienen como norma básica que todo lo que 

no está en el libro de la revelación no está expresamente 

prohibido y lo pueden realizar mientras no atente a sus 

preceptos religiosos, el hindú da libertad a sus fieles, para 

la Iglesia de los Últimos Días significa potenciar acciones 

de generosidad, las comunidades judías tienen posiciones 

contradictorias en función de determinadas situaciones (de 

Miguel, 2002). 

Medir el impacto nos lleva a evaluar cómo las creencias 

religiosas individuales y las normas sociales dentro de las 

comunidades religiosas influyen en las actitudes hacia la 

donación de sangre. Esto permite identificar factores 

religiosos específicos que pueden aumentar o disminuir la 

probabilidad de que las personas donen sangre, como la 

afiliación denominaciones, la intensidad de la práctica 

religiosa y las creencias personales sobre la salud y la vida 

(Laidouni, et al., 2017). 

El impacto radica en la capacidad para proporcionar una 

comprensión más profunda de cómo la religión católica 

influye en la actitud de las personas hacia la donación de 

sangre. Estos estudios cuantitativos permiten analizar de 

manera objetiva y medible el impacto de la religión en las 

decisiones de donación de sangre, lo que a su vez puede 

tener implicaciones significativas en la promoción de la 

donación de sangre en comunidades con una fuerte 

presencia católica. Además, al comprender mejor la 

influencia de la religión católica en este contexto, se 

pueden desarrollar estrategias más efectivas para fomentar 

la donación de sangre entre los seguidores de esta fe 

(Paredes, 2022). 

Materiales y métodos 

Se usó un método mixto, exploratorio, cualitativo, 

explicativo con diseño fenomenológico.  

Categorías del estudio: 

a) Religión. 

b) Donación de sangre. 

Para la aplicación de entrevistas, la investigación contará 

con diez personas que asisten a la Capilla de Nuestra 

Señora de la Solidaridad de la Parroquia de la Trinidad. 

Martínez-Salgado (2012) menciona que este tipo de 

investigación "es posible trabajar con números 

relativamente pequeños de unidades de observación, 

incluso a veces con un solo caso". Como señala Martínez-

Salgado (2012), aquí no hay reglas para decidir cuán 

grande debe ser la muestra y, si surge la necesidad de 

establecer tal regla, sería: "todo depende" (Patton, 2002). 

En este estudio, el número de informantes consultados se 

basó en la similitud de respuestas dadas a las preguntas 

planteadas y alcanzó un punto de saturación, que se define 

como un "punto en el que ya se ha escuchado una cierta 

diversidad de ideas y donde cada nueva entrevista u 

observación no añade otros elementos" (Ibíd., p. 617). El 

muestreo fue no probabilístico y por conveniencia, según 

la cita de Battaglia (2008) en Hernández et al. (2014), lo 

cual muestra que se emplean los casos que aceptan ofrecer 

la información necesaria. A diferencia de la investigación 

cuantitativa, en el estudio cualitativo, el tamaño de la 

muestra no se determina con la ayuda de fórmulas 

estadísticas, sino que queda a discreción de los 

investigadores, en consonancia con los criterios de 

investigación, es importante indicar que en la cualitativa 

los "sujetos son seleccionados no al azar, sino de entre 

aquellos que tuvieron una mayor implicación respecto a los 

objetivos de investigación" (González, 2007). 

En cuanto al género, seis eran hombres y seis mujeres, lo 

cual se había tomado basado en un muestreo apaciguado, 

con suficientes datos ya que la información reportada era 

repetitiva. Mantén Solo Tu Palabra: el único criterio de la 

muestra: la visita a la Capilla de Nuestra Señora de la 

Solidaridad de la Parroquia de la Trinidad. 

En congruencia con el enfoque de investigación, se eligió 

la entrevista para el recojo de datos. La entrevista como 
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técnica, es una reunión de varias personas, en la cual se 

hace el intercambio de información, en la cual existe un 

entrevistado y uno o más entrevistados en la cual se van 

dando preguntas y respuestas en relaciona un tema 

determinado y estas sirven para recolectar datos 

cualitativos cuando el problema del estudio es difícilmente 

observable (Hernández et al., 2014). El tipo de entrevista 

individual estructurada viene a ser aquella que “se basa en 

una serie de preguntas preestablecidas e invariables que 

están plasmadas en un cuestionario guía” (Escudero y 

Cortez, 2018, p. 79). El presente estudio, la entrevista 

permitió realizar la construcción conjunta de significados 

relacionado a un tema abordado. 

La guía de preguntas como instrumento para la entrevista a 

profundidad, según Taylor y Bogdan (1992) se usa en 

investigaciones cualitativas para asegurar la obtención la 

información de ciertos temas a ser consultados a una cierta 

cantidad de entrevistados o informantes. Esta guía tiene por 

función hacer recordar al entrevistador ciertos puntos 

específicos a preguntar para la investigación, pero son 

flexibles ya que estas preguntas pueden aumentarse para 

poder profundizar sobre el tema que se requiere conocer, si 

así se requiriese. En el estudio se recurrió al cuestionario 

guía para el recojo de información sobre las variables del 

estudio. 

Las preguntas de los instrumentos respondieron a la 

categorización, pues se formularán según las categorías 

identificadas al revisar el estado del arte y los fundamentos, 

y se reajustaron levemente cuando se empiece el trabajo de 

campo; pues, como indica Martínez (2004), la 

contrastación consiste en relacionar sus resultados logrados 

“con aquellos estudios paralelos o similares que se 

presentaron en el marco teórico-referencial” (p. 77). De 

este modo los instrumentos garantizarán el recojo 

conveniente de la información. 

Los jueces calificados aprobaron los instrumentos. Se 

analizaron los siguientes pasos: 

a) Sistematización de información secundaria para 

comprender las normativas y tendencias a través de la 

revisión y evaluación de bibliografía de consulta y 

referencia. 

b) Recopilación y caracterización de experiencias 

relevantes relacionadas con el tema. 

c) Definición y estructuración de una base de datos que 

integre categorías, componentes, fenómenos e 

indicadores necesarios para diseñar el sistema de 

evaluación. 

d) Evaluación, selección y consenso sobre los 

indicadores, que serán integrados en la base de datos 

del sistema propuesto. 

e) Recopilación de información sobre los indicadores de 

la base de datos del sistema propuesto.  

El proceso de análisis y selección de los indicadores que 

compondrán la base de datos se realizará en conjunto con 

los operadores. 

Método 

Esto incluye la asistencia a centros religiosos, la 

participación de grupos en un centro religioso y los valores 

importantes para el sujeto. Analizaremos los resultados, 

incluyendo una comparación de la codificación producida 

basada en los indicadores por categoría. (Arreaga, 2018)  

Para el procesamiento de la información se tuvo en cuenta: 

Tenemos tres etapas en el proceso de la información: 

Primera etapa: Los datos se recopilan y registran en texto. 

Segunda etapa: Se establecen categorías de tipo descriptivo 

que surgen de los datos. 

Tercera etapa: Los datos se presentan de manera 

sistemática, sintética y conceptual, a partir de la asociación 

de categorías descriptivas identificadas y la construcción 

de categorías de segundo orden, que se denominan axiales.  

En este paso en la investigación actual está el software 

Atlas TI, que ayudará a analizar datos cualitativos, como 

un instrumento para manejar y analizar datos. Este análisis 

utilizará un conjunto de unidades de análisis y un conjunto 

de categorías establecidas (Hernández, et al., 2014). Las 

entrevistas se realizarán de manera independiente y el texto 

recopilado será transcrito e ingresado al software para 

formalizar el análisis de contenido relevante. 

Al principio, principalmente categorías descriptivas. Según 

Gibbs (2012), la categorización o codificación descriptiva 

"implica asignar códigos que solo indican características 

superficiales de personas, eventos, entornos, etc." (p. 190). 

Cuando la información recibida tiene varios sectores, estas 

definiciones se dan al contrastar la información recibida y 

líneas de razonamiento con la definición aceptada, 

minimizando así las unidades de análisis preservadas. "En 

el primer sistema de categorías, las unidades de análisis se 

refieren como códigos brutos o descriptivos." (Arreaga et 

al., 2018). Luego, los hallazgos de la entrevista serán 

categorizados de una manera que corresponda con los 

desempeños de las variables de investigación, el análisis 

cualitativo de datos identifica las siguientes categorías: 

religión y donación de sangre. 

Se utilizó como procedimientos: 

• Determinación de los hallazgos que sustentan el 

problema de estudio; además de anunciar los objetivos. 
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• Creación de los fundamentos teóricos – conceptuales 

para sustentar las categorias 

• Plantear un marco metodológico, que cohesione el 

estudio, y el diseño del instrumento para la recolección 

de datos, aplicándole la validez y fiabilidad. 

• Aplicación detallada de los instrumentos. 

• Análisis exhaustivo de los datos de los estadísticos.  

• Exposición y análisis de los resultados 

• Elaboración de conclusiones y recomendaciones. 

Resultados 

Categoría 1: Creencias religiosas 

En la siguiente tabla se presentan los resultados del análisis 

de los datos recogidos en las entrevistas realizadas a las 

personas de la muestra. Es importante destacar que, para la 

categoría religión se identificaron ideas que fueron 

codificadas para una mejor comprensión. En el caso de la 

categoría religión se establecieron relaciones entre ideas y 

códigos, los cuales fueron representados en redes que 

muestran los vínculos entre las opiniones, comentarios y 

experiencias de las personas sobre la donación de sangre. 

Respecto a estos puntos las personas entrevistadas 

respondieron sobre como percibieron las creencias 

religiosas, se asocia a profesar una religión, a asistir a 

centros religiosos, a participar en grupos religiosos, pero 

indicaron que no siempre práctica sus creencias, que tienen 

poco tiempo para participar de la religión y que si bien se 

sienten felices de participar de la religión no han donado 

sangre, lo que nos da a conocer que si bien tiene una 

creencia religiosa eso no significa que piensan en donar 

sangre como parte de la ayuda al prójimo. 
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En conclusión, se podría determinar que, la mayoría de 

entrevistados si bien tiene creencias religiosas esto no 

implica necesariamente en que se piense que se debe de 

realizar la donación de sangre, es algo que pueden hacer, 

pero no en este momento sino en algún momento de su 

vida. 

Análisis de la relación entre la religión y la donación de sangre 

 

 La donación de sangre surgió como respuesta a la 

necesidad de salvar la vida de las personas y aunque lo que 

se buscó desde un inicio fue conocer como la religión en 

los participantes se relaciona en la decisión de donar 

sangre, no se consideró lo que sucedería con el 

comportamiento, percepción o actitudes de las personas en 

muchos casos influenciados por sus creencias, la familia 

y/o amigos, su propia concepción de salud que llevan a 

estas a tomar diversas decisiones. Se observa en la figura 

anterior, que la religión no ha tenido influencia en la 

donación de sangre. Por ejemplo, se puede ver como las 

creencias religiosas, que está relacionadas con profesar la 

religión, practicar las creencias, el asistir a centros 

religiosos, la participación en los grupos religiosos, en la 

importancia de sentir y participar, está conectado con un 

comportamiento pasivo o de evitación hacia la donación, o 

se contradice con la empatía que dicen sentir pero que no 

aplican en sus vidas, en algunos casos su comportamiento 

activo está en función a la práctica de sus creencias 

religiosas cuando es un familiar quien está de por medio. 

Las creencias religiosas generan actitudes hacia la 

donación que están en función de la opinión de la familia, 

de los amigos, de algún mensaje que los incentive o a 

pensar en que los donadores son héroes y que son solidarios 

o empáticos, pero son personas en las que no se pueden 

convertir, pues considera que, si bien es bueno donar, a 

menos de que sea un familiar por ahora no cree necesario 

hacerlo. 

La percepción acerca de donar no está influida por las 

creencias religiosas, pues se antepone al hecho de donar el 

pensar en su propio estado de salud al cual en la mayoría 

de casos consideran que no está del todo bien o de 

antemano no se consideran aptos para la donación, y si bien 

tienen una buena opinión de las personas que donan, no 

creen ser ellos esas personas, en muchos casos no tienen 

idea de donde donar y piensan en la compensación 

económica como una motivación para pensar en donar, lo 

que se contrapone a las creencias religiosas que la sociedad 

considera tienen las personas con participación de los 

grupos religiosos. 
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También se puede ver que, en lo referente a los valores 

religiosos, está relacionado con el comportamiento, 

actitudes y percepción acerca de la donación, cuando las 

personas ponen en práctica sus valores de manera activa, 

sin embargo se observa un comportamiento más pasivo, de 

evitación y poco empático, ello implica que tome actitudes 

en base a la opinión de familiares y /o amigos que 

contradicen a los valores que deben de practicar de acuerdo 

a sus valores religiosos, finalmente hay una percepción de 

que se busca una compensación antes de poner en práctica 

sus valores religiosos. 

Discusión 

Las creencias religiosas no implican necesariamente que se 

piense que se debe de realizar la donación de sangre, es 

algo que pueden hacer, pero que no se realiza, para estar 

preparado para ello tal como lo refiere Zucoloto M (2020) 

es fundamental educar a la población sobre la donación de 

sangre, para poder modificar sus actitudes y prácticas. 

De manera similar a lo mencionado por Melians S, de que 

falta sensibilización cultural y una fuerte resistencia 

religiosa para  la promoción de mensajes de donación que 

dificultan la participación, hay que mencionar que si bien 

todos los participantes refieren tener y poner en práctica sus 

valores religiosos entre ellos sobretodo la solidaridad, la 

empatía,  el respeto y el amor al prójimo, además de ayudar 

a las personas esto no se ve reflejado en su deseo ni en su 

propósito de donar sangre, puesto que es un tema en la que 

la familia no está de acuerdo, en la que los amigos no tocan 

el tema, en la que el propio participante no ve una 

posibilidad cercana el hecho de donar sangre a menos que 

sea por un familiar. 

Al igual que en los estudios de Paredes y Araujo que 

indican que se debe promover una mayor comprensión y 

sensibilización de la importancia de la donación con 

campañas de promoción efectivas y respetuosas de las 

creencias religiosas, consideramos que debemos hacer ello 

dado que si bien hay valores religiosos inculcados en los 

participantes estos no se manifiestan y no se ponen en 

práctica, por ello consideramos que debemos de brindar 

información y educación a las personas para motivar a la 

donación de sangre. 

Cabe destacar, que diversos valores religiosos pueden 

haber sido inculcados en la iglesia o en la familia, esto no 

necesariamente está con relación a donar sangre, este tipo 

de ayuda en ocasiones tiene el rechazo de los familiares y 

amigos, hecho que puede darnos a entender que el 

considerar tener valores religiosos no necesariamente es 

brindar tu sangre al prójimo en muchos casos por 

desconocimiento y en otros por la poca experiencia en ese 

aspecto, este hallazgo es similar al de Zucoloto M que 

observo que la donación de sangre fue significativamente 

influenciada por los familiares y amigos cercanos de los 

participantes. 

Como refiere la OMS existe una desigualdad de acceso a la 

atención médica de las poblaciones minoritarias o 

marginadas que se adhieren a religiones con restricciones a 

la donación de sangre, lo que se refleja en el estudio 

desarrollado en la que encontramos que en muchos casos 

no conocen los lugares de donación, ni tampoco en las 

condiciones en que esta su estado de salud lo que hace 

menos probable que se piense en realizar una donación. 

En contraposición con Beyerlein que refiere en su estudio 

que hay influencia de la religiosidad a través de la creencia 

que es mejor dar que recibir, si bien en las personas que 

participaron tienen la misma idea, y practican sus valores 

religiosos, ayudando a las personas, brindando sin recibir 

nada a cambio, no necesariamente esto significa donar 

sangre sino poder ayudar a alguien de alguna otra forma. 

Tal como lo menciona Doane M, es importante mencionar 

que cuando se pregunta acerca de donar sangre, el 

pensamiento inicial de la persona es acerca de su estado de 

salud y su percepción en este tema, pues muchas personas 

a veces piensan en donar, pero tienen una idea 

sobrevaluada o subvaluada de su salud que los hace sentirse 

incapaces de donar sangre. 

Flores en su estudio determina que hay factores 

socioculturales que influyen en la donación de sangre, lo 

que coincide con lo hallado en este estudio que indica que 

para donar sangre depende de la necesidad, de la relación 

de parentesco, de la compensación económica, del estado 

de salud, y otros factores que influyan en tu 

comportamiento hacia el tema. 

Tal como lo manifiesta Ruggeri hay barreras religiosas para 

la donación de sangre, en las que se incluye el estado de 

salud, acceso al servicio, etc esto lo encontramos en el 

estudio, pues se puede decir que la percepción de las 

personas acerca de la donación de sangre está basado en su 

estado de salud, además de ello, si bien hay una referencia 

general de donde donar sangre no saben específicamente 

donde hacerlo y el donar sangre puede significarle el pensar 

en un tema de retribución no solo como algo que lo hace 

feliz sino que está a la espera de una retribución de forma 

económica. 

Charsetad en su estudio refiere que la religión tiene 

influencia significativa en la donación de sangre y en el 

cambio de actitudes y comportamiento, sin embargo, en el 

presente estudio se encontró que estas actitudes y 

comportamientos dependen de la opinión de los familiares, 

de la opinión de los amigos, quienes modelan sus 

respuestas a una solicitud de donación. 
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En ese sentido la teoría del comportamiento planificado y 

Charsetad, refieren la actitud positiva que hay hacia la 

donación de sangre por parte de personas influenciadas por 

la religión, que vemos que en nuestro caso no se aplica pues 

aquí observamos que hay otros factores como decía Flores 

que influyen en la decisión de donar sangre. 

Las creencias religiosas generan actitudes hacia la 

donación que están en función de la opinión de la familia, 

de los amigos, de algún mensaje que los incentive o a 

pensar en que los donadores son héroes y que son solidarios 

o empáticos, pero son personas en las que no se pueden 

convertir, pues considera que, si bien es bueno donar, a 

menos de que sea un familiar por ahora no cree necesario 

hacerlo, sin embargo, en el mismo sentido de Vásquez 

consideramos que son los conocimientos que harán que 

estas actitudes mejoren y donar sangre sea mucho más 

frecuente y voluntario. 

Bolaños en su revisión también encontró que la percepción 

acerca de donar no está influida por las creencias religiosas, 

pues se antepone al hecho de donar el pensar en su propio 

estado de salud al cual en la mayoría de casos consideran 

que no está del todo bien o de antemano no se consideran 

aptos para la donación, y si bien tienen una buena opinión 

de las personas que donan, no creen ser ellos esas personas, 

en muchos casos no tienen idea de donde donar y piensan 

en la compensación económica como una motivación para 

pensar en donar, lo que se contrapone a las creencias 

religiosas que la sociedad considera tienen las personas con 

participación de los grupos religiosos. 

En contraposición a lo manifestado por López y Sánchez 

de que la religión alienta de manera activa a la donación de 

sangre, en este estudio se observa un comportamiento más 

pasivo, de evitación y poco empático, ello implica que 

tome actitudes en base a la opinión de familiares y /o 

amigos que contradicen a los valores que deben de 

practicar de acuerdo con sus valores religiosos, finalmente 

hay una percepción de que se busca una compensación 

antes de poner práctica sus valores religiosos. 

Conclusiones 

1. No hay influencia de la creencias y valores religiosos 

en la percepción, actitudes y comportamientos hacia la 

donación de sangre. 

2. Las creencias religiosas influyen en que las personas 

quieran ayudar a su prójimo, sin embargo, donar sangre 

no está dentro de las prioridades de ayuda al prójimo, 

pueden sentirse muy comprometidos, pero influye más 

la opinión de los familiares y amigos en la decisión de 

donar sangre. 

3. Los valores religiosos están asociados a tratar de ser 

una buena persona y ser solidarios según refieren los 

participantes, y esto influye en su vida diaria, pero no 

están asociados a donar sangre como una práctica de 

ser solidarios, es más consideran que no están en 

condiciones de salud para poder donar sangre. 

4. La percepción de las personas acerca de la donación no 

está supeditada a si profesa o no una religión o si 

práctica sus creencias, de acuerdo con lo encontrado en 

el presente estudio está más relacionado a la 

información y conocimiento que deben de tener estas 

personas, pues en muchos casos no conocen su propio 

estado de salud, no conocen donde y cuando pueden 

donar sangre, y piensan más en cuanto recibirán de 

compensación antes del beneficio que pueden brindar 

a las personas. 

5. 5.La actitud y comportamiento de las personas está 

supeditada a la opinión de la familia, amigos,  a la 

presión social  y a la compensación económica que 

puedan recibir para poder efectuar la donación de 

sangre, en muchos casos se tiene un comportamiento 

pasivo, poco empático y de evitación cuando la 

necesidad de donar no está en relación a un familiar 

cercano, todo ello aún en personas que mencionan 

tener creencias y valores religiosos que cultivan desde 

muy pequeños estos no están en relación a la donación. 
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